
2022

年
第6

期

以现代化建设推进高校图书馆高质量发展

□刘宝卿∗

　　摘要　党的二十大报告对科教兴国战略进行了新的阐释.高校图书馆应主动适应国家科教

兴国战略需要,根据学校办学特色和发展目标定位,不断加强特色资源建设,以治理水平现代化、
资源数字化、技术智能化、服务精准化来统筹推进高校图书馆现代化建设,实现高校图书馆高质

量发展.
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２０２２年１０月１６日上午,举世瞩目的中国共产

党第二十次全国代表大会(以下简称党的二十大)在
北京人民大会 堂 隆 重 开 幕.在 党 的 二 十 大 报 告

中[１],第三部分明确了我国２０３５年发展总体目标:
建成教育强国、科技强国、人才强国、文化强国、体育

强国、健康中国,国家文化软实力显著增强;第五部

分明确了实现２０３５年发展总目标和中国式现代化

的战略:科教兴国战略,并指出“教育、科技、人才是

全面建设社会主义现代化国家的基础性、战略性支

撑.必须坚持科技是第一生产力、人才是第一资源、
创新是第一动力,深入实施科教兴国战略、人才强国

战略、创新驱动发展战略,开辟发展新领域新赛道,
不断塑造发展新动能新优势.”

文化强国建设是全面建设社会主义现代化国家

的重要组成部分[２].高校是培养人才的摇篮,对人

类文化的传承和创新起着关键作用,对科教兴国、人
才强国起着支撑作用,对文化强国起着引领作用,是
促进我国经济社会不断向前发展的动力之一.而高

校图书馆作为人类既有文明成果、最新科技成果和

最前沿科技信息的载体之一,是高校人才培养和科

技创新不可或缺的重要平台(基地),不仅承担着传

承文明、传播知识、传播优秀传统文化的重要使命,
而且承担着帮助师生进行科研攻关、科技创新的重

大职责,在一定意义上说,高校图书馆是高校校园文

化建设的主阵地乃至文化地标,不仅影响着人才培

养质量的提高,还影响着社会风气及文化价值导向.
正因如此,高校图书馆应积极作为,主动适应国家科

教兴国战略需要,根据学校办学特色和发展目标定

位,不断加强特色资源建设,以治理水平现代化、资
源数字化、技术智能化、服务精准化来统筹推进高校

图书馆现代化建设,不断为师生提供特色优质服务,
为“双一流”大学建设,为中国高等教育高质量发展,
为增强国家文化软实力,为中国式现代化,为推进中

华民族伟大复兴贡献力量.

１　加强班子成员能力建设,推进高校图书馆治理能

力、治理水平的现代化

(１)加强政治学习,提高政策解读能力.上级及

单位政策出台的背景、目的、内容、重点、举措等的解

读能力,一是明确政策责任主体、解读范围、解读程

序,二是丰富政策解读形式,三是提升政策解读质量

(紧扣政策重点、热点、难点),使政策解读规范、全
面、有效、易懂,既保障职工的知情权、参与权和监督

权,又增进职工对政策、决策的理解和支持,确保政

策贯彻执行.
(２)加强调查研究,提高民主决策能力.指决策

者所具有的参与决策活动、进行方案选择的技能和

本领,包括正确的评估能力(专业能力)、精确的预测
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能力(特殊能力)、准确的决断能力(基本能力).科

学决策,指决策主体、范围和依据明确,决策程序规

范,决策过程民主.
(３)加强顶层设计,提高科学规划能力.一是整

体谋划(构想)单位近期、中长期发展目标、发展定位

的能力;二是统筹单位整体事业发展各方面、各层

次、各要素的能力;三是在最高层次上寻求解决问题

的对策、举措及路径,高效快捷实现目标的能力.
(４)加强团结协作,提高统筹驾驭能力.洞察事

物、工作谋划、整合协调和创造性思维能力,一是整

体思维、统筹谋划的能力;二是解决问题和矛盾的能

力;三是团结协作、协调内外、统筹兼顾的能力.
(５)加强理论学习,提高危机公关能力.指应

对、处置各种公关危机(一般性公关危机、重大公关

危机,有形危机、无形危机)的能力.公关危机具有

必然性、突发性、严重性和紧迫性,成功的优秀的危

机公关能化危为机,化解风险,减少或者避免单位的

损失,挽救单位公信力,维护、重塑单位形象,加强单

位凝聚力,进而扩大单位的影响力.

２　加强数字资源建设,推进馆藏资源数字化水平

高校图书馆要充分利用现代信息技术、物联网

技术、大数据技术,对馆藏资源、尤其是对其自身馆

藏的纸质资源、特别是古籍资源进行数字化处理和

存储,以解决馆藏资源存储、传输成本以及用户对资

源利用的时空限制问题,通过纸电资源一体化融合,
构建使用效率更高、管理更加方便、专业性要求更低

的全生命周期数字资源管理系统,以为师生提供便

捷的个性化的精准特色服务,不断满足师生日益增

长的文献及信息资源需求,为师生从事日常的教学

与科研提供更多支撑.

３　加强智能化建设,推进馆藏科技设施的现代化

新的时代,图书馆用户,尤其是年轻一代的用

户,期待最现代的技术和服务模式.而高校师生对

图书馆线上线下的泛在服务需求无处不在,且需求

呈现出泛在化、移动化、协同化、技术化特征.“未来

图书馆要实现人、物理空间与信息资源三元关联与

交互的发展愿景,必须牢固树立以学生为中心的理

念,加快新一代信息技术应用,利用大数据、人工智

能、区块链技术构建知识图谱,建立知识导航”[３],构
建信息渠道更加通畅、服务时间更长、服务地点更

多、专业性要求更低的全生命周期文献及信息资源

服务系统,为师生创造更多新体验,提供高效优质的

泛在服务,通过与师生的交互融合实现合作共赢.

４　加强馆员能力建设,推进馆员专业水平和技术水

平的现代化

图书馆是高校的文献情报中心,泛在知识环境

下,“迫切需要适应学科建设、技术发展和数据服务

需求,加快培育和发展包括数据型、研究型等在内的

新型馆员”[４].馆员只有不断提升自己的信息组织、
信息检索、信息挖掘、数据清洗与加工、技术应用等

信息能力、数字能力,才能为师生从事日常教学科研

提供更多的技术和学术支持,才能为师生提供精准

的便捷的个性化的特色服务,进而不断满足师生日

益增长的文献及信息资源的需要.

５　加强特色资源建设,推进高校图书馆高质量发展

新的时代,随着数字化、网络化、智能化的广泛

应用和深入发展,以人工智能、量子信息、移动通信、
物联网、区块链、云计算、云存储等为代表的新一轮

科技革命和产业变革,深刻影响着各行各业的发展

形态,人们的生产和生活方式,乃至世界的经济、政
治格局无不受其影响而发生巨大变革,教育正在发

生格局性的变化.党的二十大报告把高质量发展明

确作为全面建设社会主义现代化国家的首要任务,
教育“高质量发展”成为“十四五”乃至今后更长时期

我国教育发展的战略主题.
高校图书馆作为“科教兴国战略”“推进文化自

强自信”的一部分,如何实现高质量发展,以更好地

服务于科教兴国、人才支撑和文化自强自信,是每位

图书馆人迫切要思考和解决的问题.另外,随着新

冠肺炎疫情常态化发展,以线上教学为主要形式的

数字化教育已经日益渗透到教育的各个领域,并且

日渐成为常态,不仅严重影响日常教育教学秩序,而
且深度影响着教育质量的提升.数字学术日渐成为

未来科学研究的一般形态体现[５].疫情常态化条件

下,线下服务、实体空间和传统的服务价值慢慢被远

程服务取代,未来向用户提供虚拟服务显然将继续

成为常态,图书馆需要进一步思考从临时性到永久

性虚拟服务的转变.如何创新便捷的个性化的优质

的精准的文献及信息资源服务,将越来越成为高校

图书馆面临的考验之一.
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当前我国高校图书馆,不论研究型还是技术应

用型,都热衷于图书馆发展新趋势、新前沿、新技术、
新服务这些层面,在资源建设上追求大而全,在用户

服务上追求高、精、尖,却忽视了各高校图书馆自身

的特色与差异.因此,高校图书馆作为学校资源中

心、社交中心、科研教学中心,作为师生学习、科研的

主阵地之一,必须超前识变、主动应变、积极求变,融
入到学校特色办学、特色学科建设、特色人才培养的

主战场,并根据学校建设及发展特色和目标定位,谋
划自身的发展特色和目标定位,不断创新体制机制,
加快现代化转型.一方面洞察用户需求,以“特色”
为抓手,结合自身实际,全面规划,整体谋划好常态

资源与特色资源配置,顶层设计好、建设好馆藏资

源,一体化构建好自己的特色馆藏资源体系;另一方

面要依托先进的数字媒体技术拓展服务领域、服务

方式、服务渠道,打造特色服务体系,全面提升资源

质量和服务水平,形成自己独有的办馆理念,实现特

色办馆,以支撑、促进学校的特色化发展,实现高质

量发展的同时,更好地发挥图书文献在存史、资政、

预警、导研方面的重要作用,更好地承担保存文化、
传播知识、传承文明的重大使命,为科教兴国、人才

强国、文化强国作出新的更大的贡献.

参考文献

１　习近平．高举中国特色社会主义伟大旗帜 为全面建设社会主义现

代化国家而团结奋斗———在中国共产党第二十次全国代表大会

上的报告(２０２２年１０月１６日)[M]．北京:人民出版社,２０２２．

２　唐洲雁．以中国式现代化全面推进中华民族伟大复兴[N]．光明日

报,２０２２－１０－２７(８)．

３　吴岩．加快高校图书馆现代化建设 助力高等教育高质量发展[J]．
大学图书馆学报,２０２２,４０(１):７－８．

４　陈建龙,邵燕,张慧丽,等．大学图书馆现代化指南针报告[J]．大学

图书馆学报,２０２２,４０(１):２２－３３．

５　朱志伟．国外高校图书馆数字学术馆员角色职能研究[J]．图书馆

研究与工作,２０１８(５):５－８．

作者单位:华中师范大学图书馆,湖北武汉,４３００７９
收稿日期:２０２２年１０月２８日

修回日期:２０２２年１１月４日

(责任编辑:关志英)

PromotingtheHighＧqualityDevelopmentofUniversityLibrary
withtheModernizationConstruction

LiuBaoqing

Abstract:Thereportofthe２０thNationalCongressoftheCommunistPartyofChinagivesanew
explanationtothestrategyofrejuvenatingthecountrythroughscienceandeducation．Universitylibraries
shouldactivelyadapttotheneedsofnationalstrategyofrejuvenatingthecountrythroughscienceand
education,andcontinuouslystrengthentheconstructionofcharacteristicresourcesaccordingtotheschoolＧ
runningcharacteristicsandtheorientationofdevelopmentgoals．Themodernizationofuniversitylibrary
shouldbepromotedwiththemodernizationofmanagementlevel,digitalizationofresources,intelligentizaＧ
tionoftechnologyandprecisionofservice,soastorealizethehighＧqualitydevelopmentofuniversity
library．　
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